P&P RANCH | HUNDEZEIT

SO BUCHST DU DEINE
P&P HUNDEZEIT

Kurzanleitung zur Registrierung und Onlinebuchung

Ein kurzer Hinweis vorab: Wir gestalten unser Buchungssystem gerade neu. Bis dahin lauft die Buchung der
Hundezeit Uber unser bestehendes Reitbuch. Deshalb tauchen an einigen Stellen noch Begriffe wie , Reiten”, , Pferd”
oder , Schulpferd“ auf. Bitte nicht wundern — du bist trotzdem richtig! Die Registrierung musst du nur einmal
durchfuhren.

Einmalig registrieren — Schritt fur Schritt

1 Offne die Buchungsseite

Gehe auf ppranch.reitbuch.com und wahle oben rechts , Registrieren“. Die Registrierung ist einmalig; die Nutzung des
Kontos ist kostenlos.

2 Persdnliche Angaben

Trage Vorname, Nachname und Geburtsdatum ein und klicke auf , Weiter“. Im Formular steht zwar ,Name des Reiters" —
das ist fur die Registrierung der Hundezeit nicht relevant.

3 Kontaktdaten ergénzen

Gib deine E-Mail-Adresse, Anschrift und Telefonnummer ein. Achte besonders auf die richtige E-Mail-Adresse, denn
dorthin wird der Aktivierungslink geschickt. Klicke anschlieend auf , Weiter*.

& Angaben zum Reiten — so bitte ausfullen

Wahle , Ich mdchte mit eigenem Pferd teilnehmen® und trage dort den Namen deines Hundes sowie die Rasse und
die abgefragten Angaben ein. Bei ,, Meine Erfahrung im Reiten wahlist du , Ich komme mit meinem Hund“. Klicke dann
auf ,, Weiter”.
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Registrierung abschliel3en

5 Zahlungsart & Zugangsdaten
Bei den Bankdaten bitte nichts eintragen. Die Bankdaten zur Uberweisung werden spéter bei der Buchung angezeigt.
Klicke auf ,, Weiter“.

6 Passwort festlegen
Vergib ein Passwort, wiederhole es zur Bestatigung und klicke auf ,, Weiter*. Merke dir deine Zugangsdaten fur zukunftige
Buchungen.

7 Einverstandnisse bestéatigen

Bestatige die erforderlichen Nutzungsbedingungen, Allgemeinen Geschaftsbedingungen und Datenschutzhinweise.
SchlieRe die Registrierung anschlieend mit , Kostenfrei registrieren” ab.

Geschafft! Prife nach der Registrierung deine E-Mails und klicke auf den Aktivierungslink von Reitbuch. Schau
gegebenenfalls auch im Spam-Ordner nach. Danach kannst du dich kiinftig einfach mit deinem Benutzernamen und
Passwort anmelden.

Deine Hundezeit buchen

1 Einloggen

Offne ppranch.reitbuch.com und melde dich oben rechts mit deinen Zugangsdaten an.

2 Tag und Zeitslot auswahlen
Wahle im Auswabhlfeld, in dem zunachst , Training“ steht, den Belegungsplan ,,Round Pen* aus. Wahle den
gewlinschten Tag und klicke oben auf das griin hinterlegte Feld , Neuer Termin®“.

3 Wunschtermin buchen

Bei, Terminklasse" wabhlst du aus, mit wie vielen Hunden du kommst. Unter ,, Zeitfenster* siehst du die Buchungszeiten
des Tages. Bei , Zeit* wahlst du die gewlinschte Uhrzeit. Fir eine Stunde oder langer wiederholst du die Buchung einfach
fir den anschlieRenden Zeitslot. Bei , Teilnahme mit* wahlst du ,Hund"“, bei ,, Guthabenkonto* die , Wertkarte Hund".

4 Erste Buchung: Guthaben fehlt?

Beim ersten Mal erscheint moglicherweise ,Nicht genug Guthaben/Limit“. Darunter findest du den Hinweis zum
Guthabenkauf. Klicke im darunterstehenden Satz auf den blau markierten Link , Mein Konto“, um Guthaben zu kaufen
oder aufzuladen.
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Guthaben kaufen / aufladen

So kaufst du Guthaben fir deine Buchungen — einmalig oder auf Vorrat:

1 Dein Konto 6ffnen

Uber den Link , Mein Konto* gelangst du zu , Dein Konto*. Dort kannst du Guthaben bestellen.

2 Guthabenkarte auswahlen

Unter , Bestellbare Guthaben* klickst du auf die gewilinschte Karte. Fir eine einzelne Buchung wahlst du ,, Wertkarte
Hund (16 €)“. Wenn du die Hundezeit 6fter nutzen mochtest, kannst du eine Karte mit hdherem Guthaben auswéhlen,
zum Beispiel die angezeigte , Wertkarte 80 €“.

3 Zahlungsart auswahlen

Lass die Zahlungsart bitte immer auf , Uberweisung“ eingestellt.

4 Bedingungen bestéatigen

Setze das Hakchen bei ,,Ja, ich erkenne die Allgemeinen Geschaftsbedingungen an und habe die
Widerrufsbelehrung und die Datenschutzerklarung zur Kenntnis genommen®.

S Kostenpflichtig bestellen

Klicke auf , Kostenpflichtig bestellen®, um den Kauf abzuschlieRen.

6 Uberweisung vornehmen

Bitte Uberweise den Betrag zeitnah. Bei kurzfristigen Buchungen halte vorsichtshalber ein Foto oder einen Screenshot der
Uberweisung auf deinem Handy bereit, falls vor Ort ein Zahlungsnachweis benétigt wird.

7 Rechnung aufrufen

Eine Rechnung kannst du anschlieend im Menlpunkt ,Rechnungen* aufrufen.

Gut zu wissen: Die Registrierung ist nur einmal erforderlich. Danach kannst du dich jederzeit anmelden, den Round
Pen auswahlen und deine Hundezeit buchen. Bei Fragen helfen wir dir gerne weiter!
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